UCHWALA NR LXXI1/561/2023
RADY MIASTA SKARZYSKA-KAMIENNEJ

z dnia 24 pazdziernika 2023 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi dotyczacej bezczynnoS$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Skarzysku-Kamiennej.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
72023 r. poz.40ze zm.), wzwigzku zart. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks
postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U. z2023r., poz.775) oraz § 79ust 31§ 82 Statutu Miasta
Skarzyska-Kamiennej przyjetego Uchwata Rady Miasta Skarzyska-Kamiennej Nr XXII/190/2020
z dnia 28.02.2020r. (Dz. Urz. Woj. Sw. z 2020 r. poz. 1165) Rada Miasta Skarzyska-Kamiennej uchwala,
co nastepuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi dotyczacej bezczynnos$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skarzysku-
Kamiennej i zapoznaniu si¢ z Opinia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Skarzyska-Kamiennej
w sprawie zarzutow postawionych w skardze, Rada Miasta Skarzyska-Kamiennej uznaje skarge za niezasadng
okreslajac to w uzasadnieniu do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczacego Rady Miasta Skarzyska-Kamiennej do powiadomienia
wnioskodawcy o sposobie zalatwienia skargi, poprzez przestanie odpisu niniejszej uchwaly wraz
z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miasta

Leszek Golik
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UZASADNIENIE

W dniu 07.09.2023 r. do Urzedu Miasta Skarzyska-Kamiennej wptyneta skarga dotyczaca
bezczynnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skarzysku-Kamienne;.

Komisja Skarg, Wnioskdw i Petycji Rady Miasta Skarzyska-Kamiennej na posiedzeniu
w dniu 18.09.2023 r. powolala zespot kontrolny, ktéry dokonat analizy dokumentacji oraz
pisemnych wyjasnien Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skarzysku-Kamienne;.
Zespot kontrolny Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji w $wietle przeprowadzonej kontroli
stwierdza, ze skarzaca dwukrotnie informowata MOPS o mieszkancu, ktéry hatasuje w nocy,
zastrasza 1 jej zdaniem stanowi zagrozenie dla niej i innych. Pracownicy socjalni MOPS w
Skarzysku-Kamiennej niezwlocznie podejmowali czynnosci sluzbowe majace na celu faktyczne
ustalenie sytuacji i ewentualnej mozliwosci pomocy. Niestety po kilkukrotnych probach w roku
2019, 2021 1 trzykrotnie w 2023 r. nie udalo si¢ pracownikom wej$¢ do mieszkania lokatora,
ktérego wskazata skarzaca, jako niebezpiecznego.

Ponadto pracownicy MOPS podczas wspomnianych wyzej wizyt rozmawiali ze skarzaca
informujac ja o mozliwosciach prawnych 1 dalszym toku postepowania a takze wskazali na
mozliwo$¢ pomocy psychologa dla niej, gdyz twierdzita, ze czuje si¢ nekana psychicznie przez
sasiada. Jednak skarzaca konsekwentnie odmawiata i nadal odmawia pomocy psychologa.
Dodatkowo MOPS zwroécit si¢ z zapytaniem do dwoch przychodni zdrowia w poblizu miejsca
zamieszkania ucigzliwego lokatora, o ktorym skarzaca pisze, czy jest zadeklarowany do lekarza
rodzinnego i kiedy ewentualnie byta udzielana ustuga medyczna. Przychodnie poinformowaty, ze
nie jest pacjentem ich placowek.

Jednocze$nie MOPS ustalil, ze w okresie od wrzesnia 2019 r. do 25.09.2023 r. odnotowano 18
interwencji Policji, ktore dotyczyty nieodpowiedniego zachowania si¢ ucigzliwego lokatora. MOPS
wyjasnit rowniez, ze z uwagi na fakt, iz nie ma mozliwosci ustalenia faktycznej sytuacji
ucigzliwego lokatora (brak kontaktu) nie jest w stanie zaoferowa¢ mu pomocy okreslonej
stosownymi przepisami prawa, zaznaczajac o ile taka pomoc jest w ogole konieczna.

Jednoczesnie przyjmujac nawet, iz ucigzliwy lokator jest chory psychicznie, o czym informuje
skarzaca, to w tym stanie rzeczy i tak nie ma mozliwosci skutecznego dziatania ze strony
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, poniewaz zwracajac si¢ do Sadu o wydanie
postanowienia w sprawie skierowania na leczenie psychiatryczne zamknigte bez zgody pacjenta,
wnioskodawca ma obowigzek dotaczy¢ do wniosku zaswiadczenie lekarza specjalisty o

konieczno$ci takiego leczenia, wystawionego nie pozniej niz dwa tygodnie przed dniem ztozenia
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whniosku (art.30 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego — tj. Dz. U. z 2022 poz. 2123). MOPS nie
ma mozliwosci zdobycia takiego zaswiadczenia, a nawet nie ma takiej wiedzy, czy ucigzliwy
lokator leczy si¢ psychiatrycznie a jesli tak, to gdzie.

W zwigzku z powyzszym majac na uwadze przedmiot skargi, Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji
stwierdza, ze zarzut bezczynnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skarzysku-
Kamiennej nie znajduje potwierdzenia w rzeczywistosci, a co za tym idzie uznaje skarge za
niezasadng.

Wobec powyzszego Rada Miasta Skarzyska-Kamiennej po rozpoznaniu skargi dotyczacej
bezczynnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Skarzysku-Kamiennej 1 zapoznaniu si¢ z

opinig Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w przedmiotowej sprawie uznaje skarge za niezasadnag.
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