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Skarzysko-Kamienna, 4 kwietnia 2022 r.

WSszyscy uczestnicy
postepowania o udzielenie zaméwienia
publicznego

Dotyczy: ,,Budowe zintegrowanego systemu komunikacyjnego obejmujacego wykonanie
przebudowy istniejacego ukladu komunikacyjnego wraz z budowa obiektu w celu
przekroczenia linii kolejowej nr 8 Warszawa-Krakow i skomunikowania Osiedla
Dolna Kamienna z Osiedlem Przydworcowym w Skarzysku- Kamiennej”
- dostawa autobusoOw oraz dostawa i montaz Systemu Informacji Pasazerskiej,
znak sprawy: ZP.271.16.2022

W zwiazku z wnioskiem Wykonawcy dotyczacym wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkow
Zamoéwienia (SWZ) — Zamawiajacy, na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy!, udziela ponizszych
wyjasnien.

Pytanie nr 1:
Dokument: Zatacznik nr 2 - Projektowane post. Umowy; § 8.1.4)
Tres¢: 4)w zakresie SDIP - zgodnie z pkt 5.7. zatacznika nr 2 do SWZ

Pytanie: W podanym dokumencie nie ma takiego punktu, dlatego prosimy o potwierdzenie,
ze odwotanie odnosi si¢ do punktu 5.7 w Zatacznik nr 1 - OPZ Zadanie 2.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zapis § 8.1.4) Projektowanych postanowien umowy odnosi si¢ do
punktu 5.7 w Zatgczniku nr 1 — OPZ Zadanie 2.

Pytanie nr 2:
Dokument: Zalgcznik nr 1 - OPZ Zadanie 2; pkt 4

Tres¢: Zamawiajacy nie przewiduje ponoszenia dodatkowych optat zwigzanych z utrzymaniem
automatow biletowych w okresie gwarancji.

Pytanie: Poniewaz biletomaty maja drukowa¢ nieskasowane bilety komunikacji miejskiej w ramach
ich eksploatacji konieczna begdzie wymiana zuzytych rolek papieru biletowego. Prosimy o
potwierdzanie, iz podobnie jak w przypadku materiatow eksploatacyjnych do autobuséw to
Zamawiajacy bedzie odpowiedzialny za dostawe 1 wymiane papieru w biletomatach. Jesli jednak
catkowity koszt papieru przez okres 36 miesigcy ma by¢ po stronie dostawcy, prosimy o podanie
nastepujacych parametrow:
1. Wymiary biletu. (zazwyczaj bilety sg drukowane na papierze o szerokosci 3 lub 2”)
2. llos¢ przewidywanej sprzedazy biletéw (w sztukach) we wszystkich 28 biletomatach
zainstalowanych w pojazdach w okresie 36 miesigcy po przekazaniu systemu do uzytkowania.

! Ustawa z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.).
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3. Informacje, jakie maja by¢ wydrukowane na bilecie

4. Charakterystyke papieru biletowego, ktéry ma by¢ wykorzystany do drukowania biletow
a. Kolorystyka i wzér poddruku zabezpieczajacego
b. Gramatura wymaganego papieru termicznego

Oproécz tego prosimy o potwierdzenie, ze po okresie gwarancji Zamawiajacy przejmie zobowigzania
wynikajace z koniecznos$ci dostawy 1 wymiany papieru biletowego w biletomatach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie przewiduje ponoszenia dodatkowych optat zwigzanych z utrzymaniem automatoéw
biletowych, gdyz zardbwno w okresie gwarancji, jak i po okresie jej obowigzywania wymiang rolek
papieru biletowego bedzie zajmowat si¢ operator.

Pytanie nr 3:
Dokument: Zatacznik nr 1 - OPZ Zadanie 2; pkt 4.3.

Tre§¢: Zamawiajacy nie przewiduje ponoszenia dodatkowych oplat zwigzanych z utrzymaniem
automatow biletowych w okresie gwarancji.

Pytanie: Poniewaz biletomaty sa wyposazone w bezstykowy zestaw platniczy do jego obslugi
konieczne jest podpisanie umowy na procesowanie transakcji bezgotowkowych z jednym
z dziatajacych na terenie kraju operatoréw. Prosimy o potwierdzenie, ze obowigzek zawarcia takiej
umowy lezy na Zamawiajagcym oraz ze wszelkie koszty wynikajace z tytutu tej umowy
1 procesowania platnosci bezgotowkowych beda pokrywane przez Zamawiajacego. Prosimy takze
o wskazanie podmiotu, z ktorym Zamawiajacy zamierza podpisa¢ takg umowe. Jesli natomiast
odpowiedZ mialaby by¢ negatywna, a koszty utrzymania takiej umowy mailby by¢ po stronie
Wykonawcy, prosimy o podanie iloSciowe] i1 wartoSciowej charakterystyki sprzedazy biletow
(ile sztuk o jakich warto$ciach) na 36 miesigcy obowigzujacej gwarancji w celu poprawnego
oszacowania wynikajacych z tego kosztow. Jesli to nie jest mozliwe, prosimy o podanie statystyki
sprzedazy biletow w okresie 2018-2021. Oprécz tego prosimy o potwierdzenie, ze po okresie
gwarancji Zamawiajacy przejmie zobowigzania wynikajace z UmoOw z operatorem platnosci
bezgotéwkowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze obowigzek zawarcia umowy na procesowanie transakcji
bezgotdéwkowych lezy po stronie Zamawiajacego. Jednoczesnie wszelkie koszty wynikajace z tytutu
tej] umowy 1 procesowania platnosci bezgotowkowych beda pokrywane przez Zamawiajacego. Na
obecng chwile nie zostat jeszcze wytoniony podmiot, z ktorym Zamawiajacy zamierza podpisac taka
umowe.

Pytanie nr 4:
Dokument: Zatacznik nr 1 - OPZ Zadanie 2; pkt 4.3.
Tres¢: brak zapisow odwotujacych si¢ do OPZ, Rozdziat I pkt 4 - Spetnienie wymagan art. 100 ustawy

Pytanie: W chwili obecnej wielu przewoznikow i organizatorow transportu miejskiego widzi potrzebe
utatwienia podrézowania swoimi pojazdami przez osoby niepelnosprawne. Zamawiajacy takze
zwrocit na to uwage w OPZ w Rozdziat I pkt 4, jednak w opisie funkcjonalnosci biletomatu nie
wskazal, w jaki sposob mailyby by¢ realizowane zatozenia zapisow ustawy. Dlatego sugerujemy
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wprowadzenie cho¢by podstawowych zapiséw w postaci:

Zapis jaki pojawit si¢ w postepowaniu prowadzonym przez ZTZ Rybnik (Nr postepowania: ZTZ PN
05/2021):
e 1.2.1. automat musi by¢ przystosowany do obstugi przez osoby niedowidzace umozliwiajac
wybor biletu za pomocg gestow wykonywanych w dowolnym miejscu na ekranie dotykowym.
Po aktywowaniu tej funkcjonalnosci, polecenia gtosowe opisujace kolejne kroki zakupu biletu
powinny by¢ odtwarzane z glo$nika/6w umieszczonych w biletomacie

Bardzo czeste zapisy w postepowaniach

e obstuga za pomocg protezy, dlugopisu czy reka w rekawiczce itd.

e FEkran dotykowy wyposazony w powierzchnie antyrefleksyjng pozwalajacg na dobrg
widoczno$¢ elementdéw interfejsu przy bezposrednim nastonecznieniu. Nakladka dotykowa
umozliwiajaca obstuge przy uzyciu r¢kawiczek

e przelaczanie ekranu w tryb wysokokontrasotowy

Postepowanie na biletomaty w Lodzi
e Przejrzysty sposob komunikacji z podroznym w trzech jezykach (polski, angielski, ukrainski)
i wyboru biletu przy pomocy wysokokontrastowego, kolorowego wyswietlacza dotykowego
o przekatnej co najmniej 10”. Wyswietlacz powinien zapewnia¢ wygodne 1 bezproblemowe
korzystanie z automatu w kazdym o$wietleniu oraz przy uzyciu dowolnego przedmiotu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy sktania si¢ do propozycji doprecyzowania opisu funkcjonalno$ci biletomatdéw o zapis
W postaci:

,Przejrzysty sposob komunikacji z podréznym w trzech jezykach (polski, angielski)
1 wyboru biletu przy pomocy wysokokontrastowego, kolorowego wyswietlacza dotykowego
o przekatnej co najmniej 10 cali. Wyswietlacz powinien zapewnia¢ wygodne i bezproblemowe
korzystanie z automatu w kazdym o$wietleniu oraz przy uzyciu dowolnego przedmiotu”.

Pytanie nr 5:
Dokument: Zatacznik nr 1 - OPZ Zadanie 2; pkt 8, Tabela kolumna Gwarancja
Tres¢: brak tresci

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze brak adnotacji w kolumnie gwarancja oznacza, ze zaden
z wymienionych 20 pojazdow nie jest objety w tej chwili gwarancjg producenta, tak wigc wymagania
okreslone w pkt 7.1 w Zatacznik nr 1 - OPZ Zadanie 2 nie maja zastosowania do tych pojazdow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zaden z wymienionych 20 pojazddw nie jest objety na obecng chwile
gwarancjg producenta.
PREZYDENT MIASTA
/- Konrad Kronig
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Zalacznik:

1. zak 1 do SWZ OPZ zadanie 2 — po zmianie




